Altalanos Szerzédési Feltételek (ASZF) és
Predor szoftverkovetési megallapodas

1. Bevezetés

Jelen Altalanos Szerzédési Feltételek (tovabbiakban: ,ASZF”) a Predor Systems Kit.
(a tovabbiakban Gyarto) altal fejlesztett Predor beléptet6- és munkaidd-nyilvantartd rendszer
(a tovabbiakban Szoftver) felhasznalasi és frissitésére vonatkozo feltételeit, illetve a
hasznalathoz kapcsolddo jogokat és kotelezettségeket szabalyozza.

A Szoftver telepitésével, aktivalasaval vagy hasznalataval a Felhasznald kijelenti,
hogy az ASZF-et megismerte, annak tartalmat elolvasta, megértette, és azt magara nézve
kotelezének elfogadja. Amennyiben a Felhasznalé az ASZF rendelkezéseit nem fogadja el,
a Szoftver hasznalatara nem jogosult.

Amennyiben barmilyen kérdése vagy problémaja van a jelen ASZF rendelkezéseivel
kapcsolatban, kérjuk, irjon az info@predor.hu e-mail cimre.

Felhasznalo koteles a Szoftvert olyan moédon hasznalni, hogy a hasznalat soran —
fiiggetleniil a Szoftver verziészamatdl vagy felnasznalészamatél — a jelen ASZF
rendelkezéseit betartja és betartatja.

A mikodoképesség érdekében Felhasznald kételes olyan mikddési kdrnyezetet
kialakitani, amelyben a Szoftver rendeltetésszer(i hasznalatanak lehet6sége folyamatosan
biztositott.

A Szoftver miikddését lehetbvé tevd egyéb eszkdzok, kiegészitd szoftverek,
tartalmak (pl. operacios rendszer) beszerezéséért Felhasznal6 a felel6s, és a beszerzés a
Felhasznald koltségére torténik.

Felhasznal6 kizarélagosan felel6s barmely, a szamitégépes rendszerben vagy mas
eszkozben keletkez6 karért vagy adatvesztésért, mely az ilyen kiegészité szoftverek,
tartalmak letoltésébdl és hasznalatabol ered.

A Szoftver kulénall6 modulokbdl all (licencek), és a felhasznalok a kivant modulokat
klén-kulon vasarolhatjak meg.

2. Szellemi tulajdon

A Szoftver licenszdijanak megfizetésével Felhasznalé annak csak hasznalati jogat
szerezte meg, tulajdonjogat nem. A hasznalati jog a Szoftver nem kizarélagos, at nem
ruhazhato, és tovabb nem értékesithetd, rendeltetésszeri hasznalatanak jogat jelenti.
Felhasznald nem szerez szellemi tulajdont vagy egyeb, védelem alatt allé jogot, vagy
barmely bizalmas informaciéra vagy uzleti titokra vonatkozé jogot a Szoftverhez vagy annak
barmely részéhez kapcsoléddan. Tovabba Felhasznalé nem szerez semmiféle licencjogot a
Szoftverhez vagy annak barmely részéhez kapcsoléddan azokon a jogokon kivil, amelyekre
vonatkozoéan a jelen ASZF vagy a Felhasznalé és a Gyartd kdzott esetlegesen Iétrejott
valamely mas irasbeli szerz8dés kifejezetten licencet ad a Felhasznalé szamara. A Gyarto
kifejezetten fenntart minden jogot, amelyet jelen ASZF kifejezetten nem ruhaz at.

3. Visszafejtés tilalma
Felhasznald nem jogosult arra, hogy megszerezze a Szoftver barmely forraskadjat.
Felhasznald tudomasul veszi, hogy Felhasznald nem jogosult a Szoftvert és annak
Osszetevéit atalakitani, médositani, atdolgozni, szarmazékos muveket eléallitani beldle,
leforditani, visszafejteni vagy ezt megkisérelni, és nem jogosult a fentieket barkinek
engedélyezni, ebbe beleegyezni, erre mast felhatalmazni vagy ezekre barki mast buzditani.

Dokumentum verzidja: 0.6
Utols6 modositas: 2026. 08. 07.



Jelen ASZF céljaval dsszefiiggésben a “visszafejtés” magaban foglalja a
visszafejtést, leforditast, titkositas feloldasat vagy lebontast mind az adatok, mind a szoftver
tekintetében, tovabba barmely olyan hozzaférési vagy konvertalasi modszer vagy eljaras
tekintetében, amely informaciot, adatot vagy szoftvert valamilyen formabdl ember altal
olvashaté formava alakit.

Felhasznal6 vallalja, hogy nem fogja, és harmadik félnek sem engedi meg
megkerilni vagy athidalni a Szoftverben |év8 biztonsagi vagy hasznalati szabalyokat,
barmely funkcionalitas biztositsa is azokat, beleértve (de nem kizardlag) a digitalis
licenckezelést.

4. Az okozott karokért valé6 felel6sség kizarasa

A Gyarté az érvényes jogszabalyok altal megengedett maximalis mértékben elharit
minden felel6sséget barmilyen karért (ide értve, de ezzel egyebeket nem kizarva, a személyi
sérllés kdzvetett vagy kdzvetlen okozasaért, az Uzleti haszon elmaradasaért, az tzleti
tevékenység félbeszakadasaért, az lzleti informaciok elveszitéséért, vagy egyéb anyagi
veszteségekbdl adddd karokért), amely ezen termék hasznalatabdl vagy
hasznalhatatlansagabdl ered, még abban az esetben is, ha a Gyartét tajékoztattak az ilyen
karok bekdvetkeztének lehetéségérsl. A Gyartd jelen ASZF barmely pontja alapjan fennalld
felel6éssége minden esetben legfeljebb a Felhasznalo altal a szofverért fizetett 6sszegre
terjed ki.

A Szoftver rendeltetésszerlii mikodésének feltétele a Felhasznalo altal biztositott
megfeleld informatikai és lizemeltetési kornyezet. A Felhasznalé koteles gondoskodni
kiléndésen a tamogatott és naprakész operacids rendszer hasznalatardl, a megfelel6 virus-
és kartevévédelem alkalmazasarol, a szukséges rendszer- és biztonsagi frissitések
telepitésérél, a megfeleld hardver- és haldzati infrastruktara biztositasardl, valamint az
Uzletileg indokolt gyakorisagu rendszeres adatmentések elkészitésérdl és azok
ellendrzéserdl.

A Szolgaltaté nem felel azokért a hibakért, miikédési rendellenességekeért,
adatvesztésekért, adatkarosodasokert, szolgaltataskiesésekért vagy egyéb karokért,
amelyek bizonyithatdéan a Felhasznal6 Uzemeltetési kdrnyezetének hianyossagabdl,
hibajabol vagy nem megfeleléd mikodésébdl erednek. llyennek mindsul kiléndsen, de nem
kizarélagosan:

a nem tamogatott, elavult vagy hibas operacios rendszer;
a virus-, zsarolévirus- vagy egyéb rosszindulatu szoftverfertézés;
a virusvédelmi vagy egyéb informatikai biztonsagi megoldasok hianya, hibaja vagy
helytelen konfiguracidja;
e arendszeres biztonsagi mentések elmaradasa, hianyossaga vagy azok
visszaallithatatlansaga,;
hardver-, adattarol6- vagy halézati meghibasodas;
internet- vagy egyéb elektronikus hirkdzlési szolgaltatas kiesése;
harmadik fél altal biztositott szoftver, szolgaltatas vagy infrastruktura hibgja;
a Felhasznal6 vagy a nevében eljard személy altal végzett szakszer(tlen telepités,
konfiguralas, Gzemeltetés vagy modositas.

A Szoftver rendeltetésszerl hasznalatara, Uzemeltetésére, konfiguralasara és egyéb
mikodtetésére vonatkozé szabalyokat, miiszaki kdvetelményeket és ajanlasokat a
mindenkor hatalyos Felhasznalbi Kézikonyv tartalmazza. A Felhasznal6 koteles a Szoftvert
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a Felhasznaloi Kézikonyvben foglaltaknak megfeleléen hasznalni és tzemeltetni. A Gyarto
nem vallal felel6sséget a Felhasznaloi Kézikényvben foglaltaktdl eltéré vagy nem
rendeltetésszer(i hasznalatbdl, illetve Uzemeltetésbél eredd hibakért, karokért vagy egyéb
kovetkezményekért. A Gyarté jogosult a Felhasznaldi Kézikdnyvet egyoldalian médositani,
illetve aktualizalni, amelynek mindenkor hatalyos valtozata a Gyarto altal meghatarozott
maodon érhet6 el.

A Gyarto kizarolag a Gyarté altal atadott, dokumentalt és rendeltetésszeriien
hasznalt szoftververzié mikodéséért vallal felelésséget. A Gyarto feleléssége nem terjed ki
azokra a hibakra, mikodési zavarokra, adatvesztésre, adatbazis-korrupciéra,
teljesitménycsbdkkenésre vagy egyéb karokra, amelyek abbdl erednek, hogy a Felhasznalé
vagy barmely harmadik személy a Gyarté elbzetes irasbeli jovahagyasa nélkul a szoftvert,
annak forras- vagy futtatasi kornyezetét, konfiguraciojat, adatbazisat, adatstruktarajat,
Uzemeltetési kdrnyezetét, rendszerkomponenseit vagy azok beallitasait modositja, illetve
olyan kulsé szoftvert, bévitményt vagy egyéb megoldast alkalmaz, amely a szoftver
mikodését befolyasolja.

Amennyiben az ilyen médositasok kdvetkeztében a szoftver rendeltetésszerl hasznalata
részben vagy egészben ellehetetlenll, mikddése hibassa valik, vagy adatbazis-korrupcio,
adatvesztés, adatinkonzisztencia vagy egyéb rendszerhiba kovetkezik be, a Gyartét ezzel
Osszefliggésben sem szerz8déses, sem szerzédésen kivdli felelésség nem terheli a
jogszabalyok altal megengedett legteljesebb mértékben.

A jelen pont szerinti jogosulatlan médositasok a Gyarté altal nyujtott tAmogatasi, hibajavitasi,
karbantartasi és garancialis szolgaltatasok megsziinését vagy azok felfliggesztését
eredményezik azon idétartamra, amig a Gyarté nem gy6zddik meg arrdl, hogy a szoftver
ismét a Gyarto altal tamogatott és dokumentalt allapotban mikddik. A tamogatas ujbdli
biztositasanak feltétele lehet a rendszer eredeti allapotanak helyreallitasa, illetve a Gyarté
altal meghatarozott helyreallitasi és bevizsgalasi dijak medfizetése.

A jelen rendelkezés nem érinti a Gyartd azon felel6sségét, amelyet a hatalyos jogszabalyok
alapjan érvényesen kizarni vagy korlatozni nem lehet.

5. Szoftverkovetési szolgaltatas

A Gyart6 a Szoftverhez kapcsoléddan szoftverkdvetési szolgaltatast (a tovabbiakban:
~Szoftverkdvetés”) biztosit, amelynek igénybevételére a Felhasznald kulon szerz6dés
keretében jogosult.

A Szoftverkdvetés keretében a Gyartd a Felhasznalé szamara a Szoftver
mikodésével kapcsolatos frissitéseket, hibajavitasokat, valamint az adott Szoftververziéhoz
tartozé Uj kiadasok elérhet6ségét biztositja.

A Szoftverkdvetési szerz8dés feltételei az alabbiak:

Szoftverkovetési dij: A Szoftverkdvetés dija havi dijként kerlil meghatarozasra. A
dijfizetés azonban évente, egy 6sszegben torténik, amely a mindenkori havi dij
tizenkétszeresének (12 hénap) megfelel6 6sszeg. A Szoftverkovetési dijat a
Szoftverkdvetési szerz8dés megkoétésekor, illetve a szolgaltatas minden tovabbi éves
id6szakanak kezdetekor kell megfizetni.

Fizetés médja: A Szoftverkdvetési dijat a Felhasznalé kdzvetlenul a Gyarté részére,
a Predor Systems Kft. szamara fizeti meg, flggetlendl attdl, hogy a Szoftvert kdzvetlendl a
Gyartoétdl, disztributortél vagy mas viszonteladotol szerezte be.
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Felhasznal6i jogosultsag: A SzoftverkOvetés hatalya alatt a Felhasznalo jogosult a
Gyarté altal kiadott frissitések, hibajavitasok és Uj verziok letoltésére és hasznalatara a
megvasarolt licencek vonatkozasaban.

6. Predor szoftververzidok

A Predor szoftver verzibszamozasa egy strukturalt, tébb szintbdl allé6 formatumot
kovet, amely lehetévé teszi a fejlesztések jellegének és mértékének egyértelmi
azonositasat. A verzioszam a kdvetkezd formatumban kerul meghatarozasra:
generacio . féverzio . alverzié . patch

Az egyes verzidelemek jelentése az alabbi:

Generacio:

A szoftver technoldgiai alapjait, architekturalis felépitését, mikodési modelljét vagy
értékesitési konstrukciojat érintd jelentds, rendszerszint(i valtoztatasokat jeldli. Az ilyen
verzidvaltas altalaban mélyebb fejlesztési ciklus eredménye, és gyakran a platform alapvet6
mikddésében vagy strukturajaban bekdvetkezé atalakulast tlkrozi.

Féverzio:

Olyan jelentésebb fejlesztéseket és Uj funkcidkat tartalmaz, amelyek szamottevéen bévitik a
szoftver képességeit, Uj modulokat vagy szolgaltatasokat vezetnek be, illetve érdemben
fejlesztik a meglévé funkciok hasznalhatésagat. A féverzidé ndvekedése altalaban Uj
funkcionalitasi mérféldkovet jelez.

Alverzio:

Els6sorban kisebb fejlesztéseket, optimalizalasokat és kiegészit6 funkcidkat tartalmaz. Ezek
a modositasok a rendszer teljesitményének, stabilitasanak és felhasznal6i éiményének
javitasat szolgaljak, mik6zben nem valtoztatjak meg jelentésen a szoftver alapvetd
mikodéseét.

Patch verzio:

Hibajavitasokat, biztonsagi frissitéseket és kisebb technikai optimalizalasokat foglal
magaban. A patch verziok célja a szoftver stabil mikédésének fenntartasa és a felmertld
problémak gyors kezelése, Uj funkcidk bevezetése nélkil.

Ez a verziozasi struktura atlathaté médon jelzi a felhasznaldk és az lizemelteték szamara,
hogy egy adott frissités milyen mértéki valtoztatasokat tartalmaz, valamint milyen hatassal
lehet a rendszer miikbdésére.

Példaul: 1.5.12.8 esetén
Generacio: 1

Féverzio: 5

Alverzi6:12

Patch verzi6: 8
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7. Frissitések és tamogatasi szakaszok

Szoftverkdvetéssel rendelkezé Felhasznaldk: A Szoftverkodvetési szerz6déssel
rendelkezé Felhasznaldk ingyenesen frissithetik a Szoftvert a legujabb verziéra a
Szoftverkdvetési idészak alatt.

Azok a Felhasznaldk, akik nem kotottek Szoftverkovetési szerzédést, csak
korlatozottan jogosultak a Szoftver frissitéseire és Uj verziok letdltésére. A patch verzidk
kozotti frissitések a Szoftverkdvetési szerz6déssel nem rendelkezd Felhasznalok szamara is
ingyenesen elérhetdk. Ennek az alapja a szoftver aktivalasakori telepitett verzio. A
generaciok, féverziok és alverziok kozotti frissitések csak érvényes Szoftverkovetési
szerz6déssel rendelkezé Felhasznaldk szamara érhetdk el.

Szoftverkovetési szerzédéssel nem rendelkezé Felhasznalé nem jogosult az
ingyenes frissitésekre, de lehetésége van a késébbi verziok megvasarlasara az alabbi
feltételek mellett:

1) Generacio-féverzido megtartasa mellett alverziot frissithet a teljes licenccsomag
50%-on tortén6é megvasarlasa mellett. Amennyiben ezt egy adott
Generacio-féverzidra megteszi, akkor azon belll az 6sszes alverziéra frissithet.

2) Generaci6 vagy féverzio frissitésére a teljes licenccsomag ujbéli megvasarlasaval
van csak lehet6ség.

Mindkét esetben a szoftvercsomag eredeti vasarlasaval megegyezéen, az Ugyfél a
beszallitéjatol tudja beszerezni a szoftver licenceket.

Aktivan tdmogatott szakasz: Az aktivalastol szamitott 12 hénapos idétartamig a
Gyarté biztositja a jelentds hibak javitasat, amit a tamogatott generacié-féverzio-alverzibhoz
tartozé patch verziékban fog kiadni.

Passziv szakasz: Az aktivalastdl szamitott 24 honapig vallalja a Gyartd, hogy a
kritikus hibak javitasat az adott generacio-féverzio-alverzidhoz tartozé patch verziokban
fogja kiadni.

Nem tdmogatott szakasz: Az aktivalastol szamitott 24 honap elteltével egy adott
rendszer nem tamogatott szakaszba lép, amihez a Gyarté mar nem garantalja a javitasok
kiadasat.

Szoftverkdvetéssel nem rendelkezd felhasznaldk a szoftver aktivalasakori
generacio-foverziod-alverzio alapjan szereznek jogot a szoftver hasznalatara.

Felhasznald akkor szerez jogot a 12 és 24 hdnapos idészakban kiadott javitasok
telepitésére és hasznalatara, ha a szoftver aktivalasakor a kiadott legfrissebb
generacio-foverzio-alverzio-t hasznalja.

Amennyiben egy Predor rendszerhez volt szoftverkdvetési szerzédés, de az
megszilnt, akkor a szoftverkdvetés megsziinésétdl kell szamolni az aktivan tamogatott,
passziv és nem tamogatott szakaszokat.

A Szoftverkdvetési szerz6déssel nem rendelkezé Felhasznaldk esetén Gyartd sajat
hataskorében dontve eltérhet a Felhasznald javara attol a megkotéstél, hogy csak az adott
generacio-féverzio-alverzio-ra biztositsa a frissités lehetéségét.
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8. Fizetési feltételek

Minden licenc megvasarlasa egy egyszeri dij ellenében torténik, amelyet a
megrendeléskor kell kifizetni. Jelen ASZF nem tartalmazza az egyes licencek, modulok,
licenccsomagok megvasarlasakor fizetend6 dijak fizetési feltételeit (tdbbek kozott: 6sszeg,
kinek fizeti a Felhasznald, milyen Utemezéssel fizeti a Felhasznalo, ...).

Az egyszeri dij, annak mértéke, fizetési hatarideje és az azt befizet6 valamint befogado fél
részletes informacioi kiildbn megallapodasban keriilnek rogzitésre, és nem képezik az ASZF
részét.

Szoftverkdvetés dija: A Szoftverkdvetési dijat 12 honapra elére kell megfizetni. A
Szoftverkdvetési dijat Predor rendszerenként kell fizetni. A Szoftverkdvetési dij fizetési
feltételeit a Felhasznaldval kotott Szoftverkdvetési szerz6désben foglaltak szerint kell
teljesiteni.

A Szoftverkdvetés dija a Szoftverkdvetési szerz8dés kotésekor kerdl
meghatarozasra. Ennek alapja a megvasarolt licencmodulok dsszesitett ara. A
Szoftverkdvetés dija a megvasarolt licencmodulok aktualis végfelhasznaloi listaaranak 1%-a
havonta, éves szinten 12%. Az adott Predor rendszer Szoftverkdvetési dijat a
Szoftverkdvetési szerz6dés tartalmazza.

9. Dijvaltoztatas

A Gyarto fenntartja a jogot, hogy a szoftverkdvetési dijat és a licencdijat médositsa.
A dijemelés csak az uj szerz6dési periddus kezdetén 1éphet érvénybe, és a valtoztatds nem
érinti a mar megkotott és folyamatban 1évo éves szerz6dési periddusokat. Minden
dijvaltoztatasrél a Felhasznalot elére tajékoztatni kell a kdvetkezd éves dij fizetési ciklus
elétt.

Amennyiben egy megvasarolt licencmodul arat a Gyarté késébb modositja, az a
Szoftverkdvetési dijat nem médosithatja. A szoftverkdvetési dij szamitasanak alapja a
megvasarolt licencmodulok dija a megvasarlaskori pillanatban.

A Gyarto jogosult a Szoftverkdvetési szerz6désben meghatarozott arakat évente egy
alkalommal, a Kozponti Statisztikai Hivatal (KSH) altal kozzétett hivatalos éves inflacios rata
meértékével egyoldaluan modositani. Az aremelés mértéke nem haladhatja meg a targyévet
megel6z6 évre vonatkozd, a KSH altal publikalt fogyasztéiar-index valtozasanak mértékét. A
Gyart6 az arvaltozasroél koteles a Megrendelét irasban, legaldbb 30 nappal a médositas
hatalybalépését megelézben értesiteni.

10. Utélagos licenc modositas

Amennyiben Felhasznal6 a szerz6dés hatélya alatt tovabbi szoftvermodulokat,
felhasznaloi licenceket vagy egyéb bdvitd licenceket vasarol, az éves szoftverkovetési dij a
bbvitésnek megfeleléen mdédosul. A Szolgaltaté a bdvité licencekhez kapcsolédo
szoftverkdvetési dijat a vasarlas idépontjatol az aktualis éves szoftverkdvetési idészak
végeig terjedd idészakra idéaranyosan jogosult kiszamlazni. Az ezt kdvet6 éves
szoftverkdvetési idészak(ok)ban a szoftverkdvetési dij mar a bévitéssel megndvelt licencek
és modulok dsszessége alapjan keril meghatarozasra és éves dijként kerll szamlazasra.

11. Szerzédés idétartama és felmondas

Szoftverkovetés: A Szoftverkdvetési szerz6dés hatarozatlan idére szol, és barmikor
felmondhat6 a kdvetkezd éves dij fizetési ciklus el6tt. A szerz6dést minimum 12 hénapra
lehet kotni és utana évenként 12 honapra meghosszabbitani.
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Felmondas: A Felhasznalo a szerz6dést barmikor felmondhatja, de a mar kifizetett
dijak nem visszatéritheték.

A szoftverkdvetési szerz6dés megkotésére legkésébb az adott Predor szoftver
aktivalasanak napjat kovetd 90 naptari napon belll van lehet§ség. Amennyiben a
Felhasznald kés6bb igényt tart Szoftverkdvetési szerz6dés megkotésére, azt a “Késedelmes
Szoftverkdvetési szerz6dés” részben meghatarozottak szerint teheti meg.

Amennyiben a Felhasznal6 a szoftver aktivalasat kdvetd 31 naptari napon belil vagy
az aktivalast megel6z6en megkoti a Szoftverkdvetési szerz6dést, ugy az elsé 12 hénapos
dijbol egy honapot a Gyarto elenged.

Amennyiben Felhasznald nem fizeti a Szoftverkodvetési szerz6dés szerinti dijat, az a
szerz8dés felmondasanak tekintendd.

Felmondott szerz6dés esetén nincs lehetéség azt meguijitani vagy folytatni. A
Felhasznaldnak Uj késedelmes Szoftverkdvetési szerzddést kell kétnie.

12. Felel6sség és jotallas
A Szoftver a "Jelenlegi allapotdban" kerul biztositasra. Az Eladé nem vallal
felelésséget a Szoftver hasznalata kozben felmertild kozvetett vagy kovetkezményi karokért.
A Szoftverekre vonatkozé jotallas a vonatkozo jogszabalyok alapjan érvényes.

13. Jelentds és kritikus hibajavitasok

A Gyarto biztositja, hogy a Szoftverhez kapcsolddé jelentés* és kritikus
hibajavitasok*, minden Felhasznalé szamara elérheték lesznek, akiknek a “4. Frissitések és
tamogatasi szakaszok” pontban meghatarozottak szerint 12 vagy 24 hénapnal nem régebbi
a szoftver aktivalasanak idépontja.

A jelent6s és kritikus hibajavitasokat a Gyarto az altala meghatarozott formaban és
maddon biztositja.

*Jelentds hibanak mindsul minden olyan hiba, amely a Szoftver egy vagy tébb
funkciéjanak rendeltetésszerl mikodését jelentésen korlatozza vagy akadalyozza, azonban
nem mindsul kritikus hibanak.

- A Szoftver valamely Iényeges funkcidjanak mikddését akadalyozza vagy
jelentdsen korlatozza.

- A Felhasznalé munkafolyamatait szamottevéen lassitja vagy neheziti.

- Reészleges mikodésképtelenséget okoz a rendszer egyes moduljaiban.

- Adatkezelési hibat eredményez, amely azonban felhasznaléi beavatkozassal
vagy rendelkezésre allé kerul6 megoldassal helyreallithato.

- Arendszer hasznalatat korlatozza, jelentés mértékben akadalyozza a
Felhasznal6 vallalati mikodését.

*Kritikus hibanak minésul minden olyan hiba, amelynek kikliszébdlésére nincs
elérhetd alternativ megoldas, és amely legalabb az alabbiak kdzul egyet érint:

- A Predor rendszer teljes leallasa.

- A Felhasznalé vallalatanak mindennapi mikodését blokkolja.

- Olyan sériilt adat, amelyet felhasznal6i beavatkozassal nem lehet helyreallitani.

- Olyan sérllékenység, amely érzékeny adatokat érint.

- Jelent8s mennyiségl adat elvesztése.
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A hiba észlelését email formajaban az info@predor.hu vagy a support@predor.hu
cimre kell eljuttatni.

14. Késedelmes Szoftverkovetési szerzédés

Amennyiben Felhasznalé nem rendelkezik szoftverkdvetési szerz6déssel az
aktivalast kovetd 90 naptari nap utan, de szandékaban all kotni, azt az alabbi médon teheti
meg. Egyszeri frissitési dijon a “4. Frissitések és tamogatasi szakaszok” szakaszban
meghatarozottak szerint frissithetnek a legujabb elérhetd verziéra és ezzel a kiindulé
datummal tudnak szoftverkdvetési szerzédést kotni.

15. Egyedi fejlesztés szoftverkovetési dija

Egyedi fejlesztés esetén a fejlesztés dijanak 1%-a, mint havidij hozzdadddik a
szoftverkdvetési dijhoz, amit ugyanugy évente kell fizetni. Egyedi fejlesztések karbantartasat
a Gyartd csak Szoftverkovetési szerz6dés esetén vallalja. Az Egyedi fejlesztések
szoftverkodvetési havidijat a fejlesztés dijanak 1%-atdl eltéré dsszegben is meghatarozhatja
a Gyartd, amennyiben az a Felhasznalénak kedvez.

16. ASZF médositasa

A Gyarté fenntartja a jogot az Altalanos Szerzédési Feltételek egyoldall
modositasara. A médositott ASZF a kdzzétételének iddpontjatol, vagy az abban
meghatarozott késébbi idéponttdl [ép hatalyba. A Felhasznald kételes a mindenkor hatalyos
ASZF rendelkezéseit megismerni. A médositas hatalybalépését kdvetd szoftverhasznalat a
modositott ASZF elfogadasanak minésiil.

Az ASZF moédosulasardl a Szoftverkdvetési szerzédéssel rendelkez6
Felhasznaldkat, a szerz8désben rdgzitett kommunikacios csatornak valamelyikén koteles
értesiteni a Gyarto.

17. Egyéb rendelkezések

Vitas lgyek: A szerz6désbdl eredé vitak esetén a Predor Systems Kft. székhelye
szerinti illetékes birdsagok jarnak el.

Amennyiben a szerzédés vagy jelen ASZF barmely pontja érvénytelen vagy azza
valna, az nem befolyasolja a szerz6dés vagy jelen ASZF fennmaradé részének
érvényessegeéet. Amennyiben egy pont érvényessége megszlinik, Felek kodtelesek a kérdéses
pontot az érvénytelenné valt rendelkezéssel elérni kivant gazdasagi célt legjobban
megkozelitd rendelkezéssel helyettesiteni, kivéve, ha az érvénytelen rendelkezés nélkul a
szerz6dést nem kototték volna meg. Felek mindent megtesznek annak érdekében, hogy a
kozottik felmerilé barmely vitat békés uton oldjak meg.

A szerz6dés értelmezésére és a szerzé6désben nem szabalyozott kérdésekben a
magyar jog szabalyai, azaz a Polgari térvénykodnyv az iranyadé.

Egyedi fejlesztés csak Szoftverkdvetéssel rendelkezd Predor rendszerre érhetd el.

Amennyiben a Felhasznal6 meglévd Szoftverkdvetési szerzé6dés mellett vasarol
bévité vagy modul licenceket, akkor a Szoftverkovetési dij az uj licencekkel egyuttesen
érvényes licencekbdl szamoladik.

A frissitések tényleges telepitése nem képezi a Szoftverkdvetés részét, azt
Felhasznal6 sajat hataskdrben elvégezheti.

Dokumentum verzidja: 0.6
Utols6 modositas: 2026. 08. 07.



Dokumentum verzidja: 0.6
Utols6 modositas: 2026. 08. 07.



Fogalmak:

Eelhasznalo:

Felhasznalonak minésul minden olyan természetes személy, jogi személy vagy jogi
szemeélyiséggel nem rendelkez§ szervezet, amely a Predor rendszer hasznalatara
jogosultsagot szerez, a rendszer hasznalataval kapcsolatos déntések meghozatalara
jogosult, valamint amely részére a Gyarté vagy annak értékesitési partnere a Szoftverhez
vagy kapcsolddoé szolgaltatasokhoz kapcsolodd szamlat kiallithatja.

Szoftver:

Szoftver alatt a Gyarté altal fejlesztett Predor szoftverrendszer értend, amely belépteté- és
munkaidé-nyilvantartd, valamint egyéb biztonsagtechnikai és vallalati felugyeleti funkcidkat
biztositd, modularis felépitési szoftvermegoldas. A Szoftver kildnallé funkcionalis
modulokbdl all, amelyek hasznalata a hozzajuk tartozé licencek megvasarlasaval valik
elérhetévé. Minden egyes telepitett Szoftver példany egyedi, 12 karakterbél allo
rendszerazonositéval (a tovabbiakban: ,Rendszerazonosité”) rendelkezik, amely az adott
Predor rendszer telepitését, valamint a hozza tartozo licenceket egyértelmiien azonositja.
Frissités:

A ,Frissitések” alatt a Szoftver valamennyi javitasa, felllvizsgalata, aktualizalasa, jobbitasa
vagy helyettesitése értendd. A frissitések a Predor szoftverhez Uj verzidszammal kertlnek
kiadasra.

Gyarto:

Gyarté alatt a Predor Systems Kft. (korabban Leviathan Solutions Kft.) értendd, amely a
Predor szoftver fejlesztéje, tulajdonosa, valamint a Szoftverhez kapcsolédé licencek,
frissitések és egyéb kapcsolddo szolgaltatasok biztositdja.

Disztributor:

Disztribatornak minésul minden olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi
személyiséggel nem rendelkezé szervezet, amely a Gyartéval kétott megallapodas alapjan
jogosult a Predor Szoftver licenceinek értékesitésére vagy kdzvetitésére.

Licenc:

Licenc alatt a Predor Szoftver meghatarozott funkcidinak vagy kapacitasanak hasznalatara
vonatkozé felhasznalasi jogosultsag értendd. A Predor rendszerhez funkciolicencek és
bévitd licencek vasarolhatok. A funkcidlicencek a Szoftver egyes moduljainak vagy
szolgaltatasainak hasznalatat teszik lehetévé, mig a bdvité licencek a rendszer hasznalati
kapacitasat novelik. A licencek egy adott Predor rendszerhez kapcsolédnak, és a
rendszerhez tartoz6 rendszerazonosité alapjan kertlnek nyilvantartasra és aktivalasra. Ezek
a licencek adjak a szoftverkdvetési szerzd8dés dijszamitasanak alapjat.

Licenccsomag:

Licenccsomag alatt egy adott Predor rendszerhez tartozo, aktivalt és érvényes licencek
Osszessege értendd.

Licenckulcs:

A Szoftver hasznalatanak elengedhetetlen feltétele digitalis formaban létez6 licenckulcs
birtoklasa. Egy adott Predor rendszerhez tartozé rendszerazonositod és licenckulcs egy-egy
megfeleltetéssel egymashoz rendelhetéek.

A licenckulcs egy jelszdval védett fajl, amely egy magankulcsot és a magankulcshoz tartozé
nyilvanos kulcsu tanusitvanyt tartalmaz.

A Szoftver és a licenckulcs csak egyuttesen alkalmasak a dokumentacidéban vallalt mikodés
biztositasara.
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A megfelel6 licenc fajl hianyaban a Szoftver altal biztositott szolgaltatasok nem
hasznalhatok.

Dokumentacié:

A ,Dokumentacié” alatt valamennyi, a Szoftvert kisér6, magyarazo jellegli irdsos anyag vagy
dokumentum (nyomtatott vagy elektronikus formaban) értendd.

Egyedi fejlesztés:
Egyedi fejlesztésnek mindsil minden olyan szoftverkomponens, bévitmény vagy funkcio,
amelyet a Gyartd egy adott Felhasznal6 egyedi igényei alapjan fejleszt.

Aktivalas:

Aktivalas alatt az a folyamat értendd, amely soran a telepitett Predor Szoftver — az egyedi
rendszerazonosité alapjan — a Gyarté altal biztositott szoftvermechanizmus segitségével
egy meghatarozott szamitbgéphez vagy rendszerkornyezethez kerll hozzarendelésre, és
ezaltal a hozza tartozo licencek érvényessé valnak. Az aktivalashoz tartozik egy idépont,
amit év, hénap, nap formatumban régzit a rendszer.

Kdszonjuk, hogy a Predor beléptet6- és munkaidé-nyilvantarté rendszert valasztotta.
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